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MESSAGGIO MUNICIPALE NO. 306

Magadino, 10 febbraio 2020

Risoluzione municipale no. 153

Preavviso del Municipio alla mozione presentata da Sabrina
Fiala, in data 25 giugno 2018, intitolata “Sportello del lavoro”

Egregio Signor Presidente,
Gentili Signore, Egregi Signori Consiglieri comunali,

nella seduta di Consiglio comunale del 25 giugno 2018 la collega
Sabrina Fiala ha depositato la mozione citata a margine, postulante la
creazione di uno “Sportello del lavoro” che, a supporto dei servizi esistenti,
aiuti i cittadini del Comune nella ricerca di un posto di lavoro.

La mozione € stata demandata alla Commissione delle petizioni per
preavviso. Avvalendosi dei disposti dell'ant. 67 LOC e con l'obiettivo di
facilitare il frattamento della stessa, in data 12 settembre 2018, il
Municipio ha trasmesso alla Commissione le proprie osservazioni,
aderendo ai postulati della mozione e impegnandosi a creare sul sito web
del Comune una piattaforma d’'incontro fra datori di lavoro e cercatori
d’'impiego, allinterno del Comune.

Questo impegno & stato nel frattempo ossequiato; lo sportello del lavoro &
stato sviluppato e implementato nel sito internet www.gambarogno.ch,
cosi come richiesto dalla mozionante.

Il funzionamento & semplice, intuitivo e cosi suddiviso:

“Posti vacanti” - destinato ai datori di lavoro per I'annuncio dei posti
vacanti, di ogni genere. Fornisce informazioni utili sui posti disponibili €
i contatti per inolirare le candidature d’'impiego.

- “Sostegno al collocamento”- destinato ai cercatori d'impiego ai quali
e offerta gratuitamente una consulenza personalizzata tramite
'azienda Formati XL, che ha sede in Comune, attiva nellambito della
formazione, del coaching e del collocamento. A titolo volontario e
gratuito, chi ne fara richiesta, potrd avvalersi di una consulenza
persondlizzata, oftenendo consigli e strumenti espressamente sviluppati
per facilitare I'impiego.

Tutte le ditte presenti sul teritorio comunale sono state contattate e
informate di questo nuovo servizio, con linvito a voler comunicare
regolarmente i posti vacanti.

Sulla scorta delle esperienze che si andranno a maturare, se si riterra
opportuno e necessario, la piattaforma d'incontro potrd essere
ulteriormente perfezionata con nuovi elementi.



La Commissione delle Petizioni, in data 2 dicembre 2019, ha rassegnato il
proprio rapporto che chiede di accettare la mozione; lo stesso € allegato
e parte integrante del presente preavviso.

Visto quanto precede, si chiede al Consiglio comunale di
risolvere:

La mozlone presentata da Sabrina Flala, In data 25 glugno 201 8, intitolata
“Sportello del lavoro”, & accettata.

Nel frattempo, riteniamo che | postulatl della stessa sono gia stati
implementati da parte del Municipio.
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« Mozione presentata da Sabrina Fiala in data 25.06.2018.
« Scritto del Municipio inviato alla Commissione delle petizioni in data 12.09.2018.
¢ Rapporto della Commissione Opere pubbliche e pianificazione redatto in data 2.12.2019.



Sabrina Fiala
Via San Giorgio 1

6572 Quartino

Gambarogno, 25 giugno 2018

Mozione: creazione di uno "Sportello del lavoro"

Presidente e colleghi di Consiglio Comunale,

La sottoscritta Consigliera Comunale, avvalendosi della facolta concessa dalla Legge (art.67 della LOC),
formula mediante mozione la proposta sotto esposta.

Secondo i dati statistici forniti nel mese di aprile di quest'anno in Ticino il tasso di disoccupazione era del
3,1% e nel maggio del 2018 nel distretto di Locarno i disoccupati iscritti erano 581.

Le cifre possono apparire irrisorie se confrontate con altre realta, ma & noto come il mercato del lavoro
possa essere difficile con chi ha perso il proprio posto di lavoro o con chi deve accingersi ad entrarvi.
Infatti chi & troppo giovane viene rifiutato poiché manca della necessaria esperienza, e chi l' esperienza
I' ha maturata ed ha sviluppato delle competenze si trova ad dover far fronte alla concorrenza del
frontalierato, che per lo stesso lavoro & disposto a farsi corrispondere uno stipendio inferiore.

La ricerca di un posto di lavoro, specie in prossimita del abituale luogo di vita, dove una persona ha nel
tempo costruito una rete sociale e magari una famiglia, & divenuto nel corso del tempo sempre piu

complesso.

Gli URC (uffici regionali di collocamento) da due studi commissionati dal Cantone (2015 e 2018) hanno
evidenziato uno tasso di insoddisfazione del 88% ed il 59.5 % degli interpellati si & detto non
sufficientemente ascoltato per quel che concerne i bisogni espressi.

Lo sportello del lavoro non intende sostituirsi a questi organi preposti, ma puo essere di valido aiuto nel
cercare un collocamento lavorativo per chi si trova in disoccupazione o in assistenza, |'esperienza
maturata dal 2016 nel comune di Cadenazzo ne & la dimostrazione. Da quando lo sportello & stato
aperto & stato in grado di trovare un occupazione su territorio comunale e non a diverse persone, il
progetto & stato anche oggetto di uno studio da parte di una studentessa della SUPSI, che ne ha
dimostrato la valenza.

Ritengo che I' investimento di risorse da parte del comune sia ben compensato ed irrisorio rispetto ai
possibili benefici.

Infatti il comune di Gambarogno gia dispone della figura del operatore sociale che potrebbe assumere I'
incarico di gestire lo sportello.



L'idea si basa sulla possibilita data ai datori di lavoro presenti sul territorio comunale di comunicare i
posti di lavoro, di apprendistato ed di stage disponibili allo sportello attraverso un apposito indirizzo

mail.

Il comune dovrebbe occuparsi di allestire ed aggiornare una pagina appositamente creata sul sito del
comune accessibile ad ogni cittadino che sia alla ricerca di una collocazione, nel contempo dovrebbe
dare comunicazione personale alla persona in cerca di occupazione oppure in assistenza corrispondente

al profilo desiderato.

La mozione si propone di offrire un servizio al cittadino contribuente che possa essere di supporto, oltre
al URC, nel trovare un ricollocazione o un collocamento lavorativo.

A mio avviso la mozione potrebbe essere demandata alla comissione sociale.
Ringrazio per la collaborazione e porgo i migliori saluti.

Sabrina Fiala
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Funzionario incaricato

A. Codiroll Presidente e membri della
telefono L. L

091 786 84 12 Commissione Petizioni
e-mail

alberto.codiroli@gambarogno.ch

Ns. riferimento )
TP/ac - risoluzione no. 1069 Magadino, 12 settembre 2018

Mozione presentata da Sabrina Fiala, nella seduta del 25 giugno 2018,
intitolata “Sportello del lavoro”

Egregio Signor Presidente,
Gentil Signore, Egregi Signori commissari,

nella seduta di Consiglio comunale del 25 giugno 2018 e stata depositata
la mozione citata a margine, chiedente ['istituzione di un “registro dei posti
di lavoro vacanti” a livello comunale, sul quale indirizzare i disoccupati e
le persone seguite dai Servizi sociali comunali; la mozione e stata
demandata seduta stante per preavviso alla vostra Commissione.

Avvalendoci dei disposti dell’art. 67 LOC, viinformiamo che rinunciamo a
trasformare i postulati della mozionante in Messaggio, attivando tuttavia
subito per implementare il registro del lavoro.

La proposta della Collega Fiala si rifa all’esperienza maturata nel Comune
di Cadenazzo dove é stato creato un servizio gratuito denominato
"sportello del lavoro". Il funzionamento € semplice: ogni datore di lavoro
ha la possibilitd di annunciare i posti vacanti della sua azienda al
Comune siano essi fissi, tfemporanei, stage o apprendistati, con un
semplice messaggio di posta eleftronica. In seguito, il servizio comunale
competente si occupa di aggiornare il sito internet in modo da tenere al
corrente i cittadini e nel frattempo dare comunicazione personale qi
disoccupati che si sono annunciati come tali e alle persone in assistenza
corrispondenti al profilo indicato.

Nei termini indicaci possiamo affermare che i Servizi sociali comunali gia si
occupano dei contatti personali con i cercatori d'impiego nofi, sia
disoccupati sia assistiti, facendo tuftavia capo direttamente agli Uffici
regionali di collocamento.



Malgrado cio, in aggiunta alla prassi gid in auge, confermiamo che il
Municipio approva gli obiettivi della mozione e per questo si attivera ad
implementare nel sito web comunale una piattaforma d'incontro fra i
datori e i cercatori d'impiego del nostro Comune.

Salvo awviso contrario della mozionante, che ci legge in copia per
conoscenzq, riteniamo che la mozione possa essere ritirata senza ulteriori
approfondimenti; si attende comunque espressa conferma da parte
dell’interessata.

Gradite, Egregi Colleghi, i sensi della nostra massima stima. Cordiali saluti.

IL MUNICIPIO
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Mozione citata
Copia: Sabrina Fiala, Via San Giorgio 1, 6572 Quartino



Commissione delle petizioni
del Consiglio Comunale
del Comune di Gambarogno Magadino, 2 dicembre 2019

Rapporto della Commissione delle petizioni sulla mozione presentata da Sabrina Fiala il
25 giugno 2018 intitolata “Sportello del lavoro”.

La mozionante & stata sentita dalla commissione il 20 maggio 2019 ed ha presentato il lavoro di
diploma di una studentessa della SUPSI sul tema oggetto della mozione, basata sull'esperienza in atto a
Cadenazzo dal 2016, e che nel frattempo & stata seguita da altri Comuni a noi vicini.

Praticamente la mozionante intende mantenere il suo atto, nonostante l'invito del Municipio del 12
settembre 2018 che la invitava a considerare la possibilita di un ritiro della mozione, pur
approvandone gli obiettivi, visto che l'esecutivo voleva implementare nel sito web comunale una
piattaforma d'incontro fra i datori e i cercatori d'impiego del nostro Comune, cid che perd il 20
maggio SCorso non era ancora attivata.

In pratica questo sportello vero e proprio e non solo informatizzato & un progetto sociale che ha
lintento di awvicinare il cittadino a tutte le offerte che ha bisogno in un momento difficile della propria
vita, come quello della perdita di un posto di lavoro e di difficolta di reinserimento, in particolare per
I'eta che non favorisce queste dinamiche. Il fatto di poter agganciare questi casi problematici e critici
mediante uno/a specialista che gia opera nel sociale a livello comunale porterebbe a facilitare I'accesso
verso l'autorita e ad ampliare le possibilita d'aiuto globale e non solo in campo lavorativo e
professionale.

Purtroppo gli sportelli cantonali di collocamento si occupano di reinserire i casi detti “collocabili”,
mentre quelli “non collocabil” vengono lasciati ad altri servizi, d'assistenza ad esempio, facendoli
sentire abbandonati.

| possibili sviluppi futuri in rete con altri comuni a noi vicini che gia dispongono di questo sportelio
sono sicuramente positivi, Verrebbe a crearsi una rete intercomunale con pill visioni su un territorio
limitato, ad opera di specialisti e non di semplici funzionari amministrativi,

In questo ruolo andrebbe a rafforzarsi 'opera della nostra assistente sociale comunale che gia ora & a
contatto con casi problematici.

Ritenendo interessante ['offerta ai nostri cittadini (pil deboli) con la messa a disposizione di un
supporto, oltre a quello degli URC, nel trovare una ricollocazione lavorativa alle persone in difficolta
del nostro Comune, la Commissione delle petizioni invita il Consiglio comunale a voler accettare la
mozione di Sabrina Fiala, rimettendosi alle competenze del Municipio per I'organizzazione del servizio
e le sue prestazioni, prendendo quale modello quello in uso a Cadenazzo.

Per la Commissione delle petizioni:

Augusto Benzoni (Presidente)




Pierluigi Vaerinif (relatore) | Simona Sargenti
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